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Grazie al canale aperto con il settore IT di Trenitalia, Il Gruppo OSI dell’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti – Onlus, ha tempestivamente segnalato i problemi di accessibilità ed usabilità dell’APP per IOS, ottenendo la formazione di un gruppo di lavoro bilaterale con i tecnici di Trenitalia, al fine di evitare qualunque problema di inaccessibilità. Il gruppo OSI dell’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti –Onlus monitorerà e collaborerà in maniera costante affinché anche i servizi erogati attraverso i canali web possano raggiungere e mantenere la completa accessibilità ed usabilità.
